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REAKCE NA NENAVISTNE

PROJEVY VE SKOLE

Ve Skolnim prostfedi se mohou objevovat vyroky, které ponizuji jednotlivce nebo
skupiny lidi na zakladé jejich identity — napfiklad podle etnicity, vzhledu, sexualni
orientace ¢i zdravotniho stavu. Tyto komentéafe mohou plsobit jako ,vtip* nebo
snaha provokovat, ale vzdy mohou nékomu ublizit a narusit pocit bezpedi ve tfidé.
Ulohou &koly je proto nastavovat jasné hranice a vést zaky a zakyné k respektu a
odpovédnosti za vlastni slova.

Tento dokument shrnuje rliznorodé strategie, jak je mozné v takovych situacich
reagovat. Kazda reakce je vhodnd v jiné situaci a dalS$i mdze byt naopak velmi
nevhodna. Stejné tak je dllezité zohlednit individualni vlastnosti jak ucitele, tak

i daného zaky/zakyné, nebo celé skupiny. Kazdému mdze vyhovovat jiny zplsob
feSeni a jednotny navod neexistuje. Snazime se zde proto ukazat vyhody a nevyhody
jednotlivych pristupl a priklady pouziti v praxi, které vychéazi z realnych situaci,
které s nami sdileli ucitelé a ucitelky z rlznych typud $kol.

Amnesty International CR www.lidskaprava.cz



1.CO JSOU NENAVISTNE KOMENTARE

Nenavistné komentare ve slovni (mluvené) formeé jsou feCové projevy, které Gtoc¢i na ¢lovéka nebo
skupinu lidi kvdli jejich identité nebo osobnich vlastnostem.

MiiZou mit podobu:
e Urazky (napf. nadavky mirené na plvod, vzhled, orientaci...)
Znevazovani, ponizovani urcité skupiny lidi
Vyhrizky nasilim vici nékomu
Siteni stereotypdl s cilem poskodit
Vyzyvani k nenauvisti (,tihle lidé by tu neméli byt...*)

Typicky jsou zamérené na:
e rasu / etnicky pdvod; narodnost; ndbozenstvi; sexualni orientaci / identitu; zdravotni stav /
postizeni; pohlavi / gender; vék; vzhled

Pfiklady nenavistnych komentait. Co neni v poradku:

Rasa / etnicky puvod
o Nékdo fika, Ze lidé urcité barvy pleti jsou ,,méné hodnotni®.
e Posmivani se vzhledu, napft. rysim typickym pro uréitou etnickou skupinu.
o Regi, ze by lidé ur&itého plvodu ,,neméli chodit do této Skoly*“.

Narodnost
e O nékom se mluvi, ze , kvlli tomu, odkud je, nema stejna prava“.
e Obvinovani celého naroda za chyby jednotlivc(.
e Posmivani se pfizvuku nebo jazyku a tvrzeni, ze je ,ménécenny”.

Nabozenstvi
e Shazovani nebo urazeni nékoho kv(li jeho vife ¢i ritualim.
e Tvrzeni, ze urCité nabozenstvi ,,méa byt zakazané".
e Posmivani se symbollim viry (napf. obleceni, predmétiim).

Sexualni orientace / genderova identita
¢ Odsuzovani nékoho za to, koho ma rad.
e Zpochybriovani nebo zesmésniovani néci identity (,,nemas pravo byt, kym jsi“).
« Reti o tom, Ze ur&ita skupina ,,neni normalni*.

Zdravotni stav nebo postizeni
e Shazovéani nékoho, kdo ma poruchu u€eni nebo fyzické omezeni.
e VyluCovani z aktivit s tim, Ze ,,nejde s nim normalné pracovat®.

Pohlavi / gender
e Tvrzeni, ze jedno pohlavi ,,je lepsi“ a druhé ,,k ni¢emu®”.
« Rikani, Ze urgity obor nebo &innost ,,neni pro holky/kluky*.



2. PRINCIPY A ZASADY KOMUNIKACE

Vzajemny respekt, slusnost, dlistojnost
e | kdyZz s druhym nesouhlasim, neponizuji ho.
o Nelto¢im na Clovéka, ale FfeSim jeho slova.
e Uznavam, ze lidé maji rizné zkuSenosti a tim i rizné nazory.
e Cilem neni nékoho ,,prevalcovat”, ale zachovat Uctu ke viem.
»Rozumim, ze to vidis jinak. Ja to vnimam takhle...*

2 Klidny a pozitivni ton
e Ton hlasu je stejné dllezity jako obsah.
e Kdyz zachovam klid, uklidni to i situaci.
e Vyvarovat se kfiku, posméchu, ironie.

3 Stanoveni hranic
o Je v poradku zastavit nevhodny vyrok a vysvétlit procC.
o Nastavuji hranice pro sebe i pro bezpecny prostor kolem.
»1akové komentare mohou byt zranujici. Poprosim té, abys to uz nerikal.*

Z Zvédavost a prostor k vyjadreni
e Doptavani pomaha porozumét motivim druhého.
e Otevira cestu k diskuzim, ne hadkam.
»Jak jsi k tomu nazoru dosel?* ,,Co presné tim myslis?*

5 Myslet na sebe a svou psychickou pohodu
o Nemusim byt , hrdina“ za kazdou cenu.
o KdyzZ je konverzace pfili§ emotivni, je v pofadku ji ukonCit nebo pozadat o pomoc.
,Potfebuju ted debatu ukoncit.*

6 Mit realistické cile
o Nesnazim se zménit cely svét béhem jedné véty.
« Uspéch mlzZe byt uZ to, Ze druhy se zamysli nebo Ze se vymezi okoli.
o Cilem je posunout se o kousek, ne vyhrat spor.

7 Nezapominat na ,,ml€ici vétSinu* okolo
e V publiku ¢asto sedi lidé, ktefi nevi, co si myslet, nebo se jich m(ize téma osobné dotykat.
o KdyzZ se ozvu slusné a vécné, mize to podpofit ostatni, aby se pridali k respektu.
e Tvofime tak bezpelné prostredi pro vSechny, nejen pro jednoho ¢lovéka.

& Dlouhodoba (spolu)prace — kultura Skoly
o Reagovat na pfedsudky neni jednorazova akce.

o Pomé&hat mohou preventivni programy, vyuka o medialni gramotnosti, spolecné projekty.
« Skola ma vytvaret prostfedi spoluprace a otevfenosti.
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Ignorovani komentare
Striktni zasah

Diskuse

Odlozena diskuse

Sdileni zkusSenosti / pfibéht
Pojmenovani pocit
Preramovani komentare
Individualni rozhovor

Zapojeni treti strany



IGNOROVANI KOMENTARE

Popis:
UcCitel/ka nereaguje na predsudecny komentar a pokracuje v tématu nebo ¢innosti, jako by nic
nepadlo.

Vyhody X Nevyhody

e Zachovani kontroly nad vyukou e MiZe to vypadat jako tichy souhlas

o Neumoznime, aby komentéaF vykolejil e Ostatni mohou mit pocit, ze takovy komentar
hodinu nebo zaujal pozornost celé tfidy. je ,normalni* a tolerovany

e Zabranite eskalaci e Snizeni dlvéry a bezpeli ve tfidé

« Konfrontace v emocich mlZe situaci jen o Dotceny Zak/kyné se mize citit nevidény
zhorSit e Oslabuje pozici autority

o MUZe fungovat u z&k(/kyfi, ktefi hledaji « Z4ci/kyné vidi, ze nékdo prekraduje pravidla
jen pozornost a neni to feSeno — hranice se posouvaji.

e ZvySuje riziko opakovani

Kdy je strategie vhodna?
Pouzivéa se hlavné u:
» pokusl o provokaci (zak/kyné chce vyvolat reakci)
e jednorazovych nevédomych prefeknuti
o kdyZ je vyuka ohrozenéa konfliktem a je nutné jit dal

Kdy neni vhodna?
o KdyzZ je vyrok zrafujici pro Zzaka/kyni
o P¥i opakovaném nebo cileném utoku
e U vyroku, ktery zpochybriuje dlstojnost nebo bezpeci nékoho ve tiidé

Jak strategii vylepsit
Misto Uplného ignorovani lze:
o vratit se k tomu po hodiné se zapojenymi osobami
e pouZzit nepfimé poselstvi typu:
o , Pfipomindm, Ze ve tfidé mluvime s respektem.*
e sledovat situaci a zasahnout pfi opakovani

Ignorovani nemusi byt pasivni, miZe byt soucasti SirSi strategie. SpiSe ale doporuéujeme jiné
strategie.



STRIKTNI A OKAMZITY ZASAH

Popis:
UcCitel/ka razné prerusi nevhodny nebo predsudelny vyrok, jasné vymezi hranice a sdéli, co je
nepfijatelné. Napfiklad: , Takové vyroky nebudu tolerovat. Ve tfidé se k sobé chovame s uctou.“

Vyhody X Nevyhody
o Jasné nastavuje normy chovani o 74k se mlze citit ponizeny pred t¥idou a
o Chrani ohroZené skupiny reagovat jesté har
« Rychlé zastavenf $iteni nevhodného chovani « Zéci pochopf zakaz, ale ne pro¢ je to
e \yrok se neuchyti jako ,,normalni humor* nevhodné — kratkodoby efekt
« Posiluje autoritu ucitele e Mize zabranit moznosti dal se o tématu
e Zabranuje eskalaci a Sikané oteviené bavit

Kdy je strategie vhodna?
e Zranujici nebo diskriminacni vyroky pfimo na osobu
e KdyzZ je ohrozeno bezpeci a dlstojnost ve tfidé
e U opakovanych a védomych predsudki
e Kdyz je nutné okamzité zastavit nevhodné chovani

Kdy neni vhodna?
e PFi nevédomych omylech, prefeknuti
e Kdyz je zak jiz v silném emoc€nim rozpolozeni

Jak strategii vylepsit
Aby to bylo vic nez jen ,stopka“, je dobré pfidat:
e Vysvétleni pro¢: ,, Timhle m(ze$ nékoho zrariovat, a to je proti pravidlim nasi tfidy.“
o Navazani diskuze pozdéji (az se situace uklidni): ,,Pojdme si o tom po hodiné promluvit,
abychom tomu |épe porozuméli.*
e Branit osobu, ne GtoCit na pachatele: , Takové komentare nejsou v nasi tfidé prijatelné.*
(ne ,ty jsi rasista* - nalepky mohou situaci zhorsit)

MiiZou nastat situace, kdy je striktni zasah na misté, vzdy by ale mélo nasledovat vysvétleni a
diskuse (at uz okamzita, nebo odlozena).



DISKUSE A OTAZKY PODPORUJICIi ZAMYSLENI

Popis:
UcCitel/ka otevie bezpe€nou diskuzi o daném vyroku: pta se na motivaci, kontext a zdroje
informaci, podporuje kritické mySleni. Zapojuje celou skupinu, ne jen autora vyroku.

Vyhody X Nevyhody
e Podporuje kritické mysleni o Casové naro&né
o Z4ci se udi rozpoznavat predsudky, stereotypy ¢ Mize narusit plan hodiny
a nepravdy e Riziko nevyjasnéni postoje
o MuZe vést ke zmé&né postoje e Vyzaduje zkuSenou facilitaci
e Buduje empatii o Situace muZze sklouznout k Gtokdm
e Z&ci sly$i zkugenost druhych o Citliva témata mohou byt bolestiva. Zejména
« Posiluje atmosféru dlivéry, tfida se u&i mluvit pro ty, kterych se vyrok tykal.

o citlivych tématech otevieng, ale s respektem.
o Je vzdélavaci
o Vyuku propojuje s readlnym Zivotem a spoleCen-
skymi tématy.

Kdy je strategie vhodna?
o Kdyz Zak/kyné nefekl/a vyrok z nenavisti, ale z neznalosti nebo ho slySel/a odjinud
o Kdyz je tfida pfipravena diskutovat s respektem
o U témat, ktera se ve vyuce prirozené fesi (napf. obanska vychova)

Kdy byt opatrny/a?
o Kdyz je obét vyroku ve velké Uzkosti — nejdFiv ji podpofit
o Kdyz by diskuse jen zvétSila prostor pro Skodlivé nazory
o KdyzZ je Casovy tlak = nutné téma pfesunout

Tipy, jak strategii pouzivat
Dilezité je nasmérovat zaky/kyné k porozuméni a ovérovani informaci. Doporuc¢ené otazky:
o Jak jsi na to pfiSel/prisla?*“
e ,Kde jsi tu informaci slySel/a?*
e ,,Co si mysli ostatni?*“
e . Komu to mlze ublizit?“
Doplnit:
e Shrnout zavér na konci — jasné normy chovani
e Podpofit hlas ,,mlICici vétSiny* — mohou se pfidat

Diskuse pomaha zakim/kynim chapat svét hloubéji, ne jen slepé pfijimat nazory. VyZaduje ale
dobré vedeni, ¢as a bezpecné prostredi.



ODLOZENA DISKUSE

Popis:
Ucitel/ka nezahdji hlubsi diskuzi hned po pfedsudecném vyroku, ale naplanuje ji na pozdéjsi
vhodnéjsi ¢as, napf. na tfidnickou hodinu, tematicky workshop, besedu s odborniky (psycholog,

Vv

Vyhody X Nevyhody

e Lepsi priprava e Mize plsobit jako Uték od tématu

o BezpecnéjSi atmosféra e Z&ci/kyné mohou citit zklamani

e VSichni maji Cas zklidnit emoce o Nutné téma opravdu otevfit, pokud se to

e Moznost pfizvat odborniky, Skolniho nestane — ztrata dlvéry ve vztahu ucitel-tfida.
psychologa « Casové naroky, planovani mdze byt slozité.

o Téma se Fesi, az kdyZ se na néj tfida e Téma nemusi byt stejné ,,zivé" pozdégji
mUZe plné soustfedit. e Mensi dopad

« Podpora ohrozenych zakd/kyr

Kdy je strategie vhodna?
o Kdyz je tfida emocionalné pretizena
Téma vyzaduje odborny pfistup nebo vice Casu
Doslo k silné zrafiujicimu vyroku
Je potfeba promyslet podporu obéti
Diskuze by v danou chvili znechutila vyuku

Kdy neni vhodna?

o Pokud vyrok ohrozuje bezpeci tady a ted
o U vyrokd, které jsou hodné pres ¢aru — nejdriv striktni zasah a ochrana obéti

Jak strategii vylepsit
Dilezité kroky:
1. Zastavit vyrok uz ted: ,, Tohle je nepfijatelné, probereme to spolecné pozdéji.*
2. Oznamit konkrétni ¢as navratu k tématu: ,,Vratime se k tomu v patek na tfidnické.*
3. Pfipravit strukturu a podporu:
- materialy, aktivity, externi host
- kontakt s zakem/kyni, kterého se vyrok tykal
4. Diskuzi opravdu vést a shrnout jasné zavery.

Odlozena diskuse chrani bezpeci a zaroven umoznuje hlubsi pochopeni tématu, ale musi byt
dodrzena a dobfe pfipravena.



SDILENi ZKUSENOSTI A PRIBEHU

Popis:

Ucitel/ka pouzije konkrétni realny pribéh (svij, nékoho znamého, ovéreny priklad z organizaci ¢i
médii) k vysvétleni, pro¢ je predsudek nebezpecny. M{ze jit o kratky pfibéh, video, ¢lanek,
skute¢né svédectvi. Cilem je vzbuzovat empatii a propojit téma se skute¢nymi lidmi, ne teorii.

Vyhody X Nevyhody
e Podpora empatie e Nutnost autenticity
e Z&ci/kyné si uvddomuji, ze za ,,skupinou* e Riziko citlivych odhaleni

jsou skuteéni lidé se svymi pfibéhy e Nékdo se mize nechténé svérit
o Pribéhy jsou srozumiteln€|Si nez sucha fakta s osobni zkuSenosti — zranitelnost
o Pribéhy se |épe pamatuji e Nékdo miZe reagovat nevhodné —
o Otevira prostor pro dialog, Zaci se Casto opétovna viktimizace.

zaCnou ptat a zajimat se o dalsi zkuSenosti o Negativni pfibéhy mohou Skodit
e Humanizace stigmatizované skupiny o Posiluji stereotypy, pokud nejsou dobre
» Motivace ke zméné chovani vysvétleny
o Davani hlasu menSinam o Potfeba pfipravy

Kdy je strategie vhodna?
o Kdyz je potfeba osobnéjsi pohled
» Ve tfidé chybi pochopeni dopadu slov na druhé
o P¥i tématech, kde prevladaji silné stereotypy
e Vramci dlouhodobé prevence nenavisti

Kdy byt opatrny/a?
e Kdyz ve tfidé sedi nékdo z pfimo dotCené skupiny — riziko, ze bude nechténé ,,symbolickym
mluv¢im*
o KdyzZ tfida neni pfipravena na empaticky poslech
e U traumatickych témat bez podpory odbornikd

Tipy, jak strategii pouzivat
e Pouzivat ovérené skutecné pribéhy - Zachovani divéry, pravdivosti a Ucty
« Pozvat si hosta pfimo z né&jaké mensiny (napiiklad zorganizovat Zivou knihovnu)
o Nechceme nikoho nutit sdilet osobni zkuSenosti - Dobrovolnost je zasadni
o Pripravit bezpecnou atmosféru pfedem - Prevence posméchu
e Po pfibéhu nabidnout reflexi - Co jsem si uvédomil? Jak bych reagoval?
e Zdlraznit lidskou hodnotu - Rovnost, respekt, dlistojnost

Skuteény pfibéh muze byt velmi silny a pouény, ale musi byt citlivé vybran, bezpe¢né sdilen a
nasledné reflektovan.


http://www.amnesty.cz/vzdelavani/nabidka

POJMENOVANi POCITU

Popis:
Ucitel/ka vyjadfi vlastni emoce a hodnoty v reakci na predsudeény vyrok. Misto obvifiovani mluvi
0 svém vlastnim prozivani: ,,Mrzi mé to, protoze...” ,Tohle mé zasahuje, mam blizké, kterych se

to tyka..." Cilem je vzbuzovat empatii, dat priklad respektujici komunikace a ukazat, proC jsou
podobné vyroky Skodlivé.

Vyhody X Nevyhody
o Bezpecna forma vyjadreni » Velka osobni zranitelnost
e Budovéani dlvéry o Nevhodné u nezralych tridnich kolektivQ
o Ukazuje lidskost ucitele; posiluje vztah » Riziko zesileni konfliktu
e Rozvoj empatie u zakd o Ne vzdy vede k pochopeni
e Motivuje k sebereflexi e Neni vhodné u kazdého tématu
e Vhodné v komunikaci s kolegy i dospélymi  Prespfilis osobni sdileni mlze byt na $kodu,
« Funguje jako model respektujici komunikace napt. citlivé osobni (idaje

Kdy je strategie vhodna?
o U zakl/kyn, se kterymi uz mam davéru
o Kdyz predsudek nebyl extrémné nenavistny, spis ,,nevédomy*
o Pf¥i prevenci pred eskalaci emoci
o Kdyz chci jit pfikladem komunikace zaloZzené na respektu

Kdy byt opatrny/a?
o U tfid, kde se emocim vysmivaji
o KdyZ médm podezfeni na umysIné provokace
o Pokud téma ohrozuje mé soukromi nebo bezpeci

Tipy, jak strategii pouzivat
o Popsat konkrétni chovani/komentar:
o Rekni, jak se citi$
o Vysvétli, proC je to problém
o Navrhni napravu / hranice
o Kdyz fikas, Ze gayové jsou divni, citim se smutné, protoze znam lidi, kterych se to tyka a
hodné jim to ublizuje.”

Pojmenovani pocitt na jednu stranu chrani vase hranice, ale zaroven vas déla zranitelnymi.
Mize byt funkéni, ale je potfeba tuto strategii pouzivat s rozmyslem.



PRERAMOVANI KOMENTARE

Popis:

Ucitel/ka pfeformuluje pfedsudecny vyrok do sludné, neutralni nebo obecnéjsi podoby, pfipadné
jej pfenese do jiného kontextu, aby ukazal/a jeho nesmysinost. Cilem je ukazat chybu
argumentace bez primé konfrontace €i poniZzovani mluvciho.

Vyhody X Nevyhody
e NedtoCny pfistup « VyZzaduje rychlé my$leni, schopnost
e Modeluje respektujici komunikaci okamzité reagovat.
 Ukazuje chybu zobecfiovani « Nutna dobra znalost tématu, aby prerdmovani
o Rychlé feSeni situace - Staci kratka véta, nezavadélo nebo nepusobilo hloupé
nemusi byt dlouha diskuse. o Né&kdo mlize mit potfebu vyhrotit situaci dale

« Pri nevédomych stereotypech je velmi uCinné. « Maze plsobit jako zleh&eni zavazného vyroku

Kdy je strategie vhodna?
e U nevédomych stereotypl (napf. ,,Holky nejsou na techniku®)
e Kdyz chci rychlou, ale a€innou reakci
o U tfid, které se rady chytnou konstruktivhiho humoru
e Kdyz chci rozvinout téma pozdgji

Kdy neni vhodna?
e U silnych atok(, nenavistnych a zrafiujicich vyrok
e Pokud obét plsobi zraniteIné a ohrozené
o Kdyz je mluvCi provokatér — potfebuje jasnéjsi hranice

Tipy, jak strategii pouzivat
Mozné zpUlsoby preramovani:

e Upozornéni na zobecnéni: ,, Mysli§ néktefi lidé, ne vSichni, ze?“
Obraceni perspektivy: , Kdyby nékdo Fekl: ,VSichni Ce$i kradou*, citil by ses dobre?"
Humorné, ale nezesmésniujici: ,, To je jako fict, Ze kazdy, kdo ma bryle, je génius, bohuzel to
u mé neplati.”
Rozsiteni kontextu: ,,Kazdy ¢lovék ma jinou zkuSenost, nem(izeme to takhle hazet do
jednoho pytle.*
Pfesmérovani na otazku: ,,Co té k tomu vede? Mas konkrétni pfiklad?*

Preramovani je rychla a nenasilna strategie, ktera ukazuje chybnou podstatu predsudku. Ale u
silné nenavistnych vyrokt musi byt doplnéna raznym nastavenim hranic.



INDIVIDUALNI ROZHOVOR

Popis:

Ucitel/ka si mimo vyuku promluvi se Zzakem/zakyni (nebo kolegou €i rodiCem), ktery pronesl
predsudecny vyrok. Cilem je porozumét motivaci, nenasilné vést k reflexi a podpofit pozitivni
zménu. M{ze byt realizovan také s osobou, které se vyrok dotkl, nebo se vSemi aktéry zvlast,
pokud je to vhodné.

Vyhody X Nevyhody
o 74k citi, Ze nékoho zajimé, co se s nim d&je « Casova naro¢nost, nékdy je potieba vice
e Bezpelny prostor pro upfimnost rozhovor(l
o Mimo kolektiv neni tlak na , drsnost* e Neviditelnost pro ostatni
e Moznost hlubSiho pochopeni motivaci e Hrozba znehodnoceni ddvéry, pokud se
e Moznost opravdové zmény postoje - dialogem, rozhovor povede necitlivé.
ne trestem. « Z&k/kyné& miize byt uzavfeny/a nebo
e Moznost podpory obéti nedUvérivy/a
e |ze zachytit, pokud je nékdo zranén a e VlyZaduje citlivou pfipravu.

potfebuje péci.

Mindset NVC (Nenasilna komunikace)
Za kazdym silnym nebo Uto€nym vyrokem je nenaplnéna potreba.
UcCitel se snazi:

e pochopit pocit a potfebu

e nabidnout bezpecny dialog

o vést k uvédomeéni dopadu slov
Mozné otazky:

e ,Co té vedlo k tomu, Ze jsi to fekl?“

e ,Jak ses v tu chvili citil?*

e ,Co bys potfeboval, aby ses citil lip?*

o Jak si mysli§, Ze se citil/a ten druhy?“

Kdy je strategie vhodna?
o Pokud ve vyroku bylo hodné emoci
o KdyZ Slo spiSe o impulz, ne umyslnou nenavist
o Pokud je potfeba porozumét pozadi situace
e Kdyz chceme posilit vztah a davéru

Kdy neni vhodna?
o U zakl/kyn, kteri opakované a védomé ublizuji
o Pokud by Zak/kyné mohl byt nebezpedny sobé nebo ostatnim — nutnost zapojeni odbornika
o Kdyz neni mozné zajistit nékoho dalSiho jako podporu, pokud by byla potfeba

Individualni rozhovor umoziuje hlubsi pochopeni a napravu, ale musi byt doplnén i vefejnym
nastavenim hranic, aby tfida vidéla, ze Skodlivé vyroky maji nasledky.



ZAPOJENI TRETIi STRANY

Popis:

Ucitel/ka pfizve dalSi odbornou nebo autoritni osobu ve Skole, napf. vedeni Skoly, metodika/Cku
prevence, Skolniho psychologa / specialniho pedagoga, tfidniho ucitele, vychovného poradce.
MZe jit o konzultaci, spole¢ny rozhovor, intervenci ve tfidé nebo odkaz na $kolni rad a zakonné
ramce. Cilem je posilit bezpeci, pravidla a dlislednost v feSeni predsudecnych a nenavistnych
projeva.

Vyhody X Nevyhody
« Systémovy pistup o Ztrata autonomie ugitele, mize pusobit,
« Upeviiuje $kolni pravidla a hodnoty Ze si neumim poradit sam/sama
« Odstranéni pocitu, Ze je to osobni spor o Zak/kyné to miZze vnimat jako ,,donaseni*
« Obéti vidi, ze $kola stoji na jejich strané.  Neékdy trva, nez se domluvi termin a postup
« Podpora pro u¢itele/lku = mensf stres. » Mze eskalovat konflikt
« Odborny ptistup o Zak/kyné& mize mit nedlvéru vici vedeni

Kdy je strategie vhodna?

e Vyrok nebo chovani je opakované a zavazné
Jde o nenavistné Utoky vici konkrétni osobé/skupiné
Je potfeba ulozit sankci ¢i nastavit dalsi kroky
Ucitel uz vyCerpal své moznosti
Jde o ohroZeni bezpeci nebo dusevniho zdravi

Kdy byt opatrny/a?
e Pokud lze situaci vyresit rychle a bezpe€né v ramci vyuky
o Je-li zak/kyné schopen/schopna reflexe a uditel/ka méa s tfidou dobry vztah

Tipy, jak strategii pouzivat
» 1oto je situace, ktera prekracuje ramec mé kompetence. Ve Skole mame pravidla, ktera zaruCuji
bezpecli vSem. Proto do toho zapojim metodika prevence a spole¢né najdeme feSeni.”

jasné a profesionalni

bez studu nebo vycCitek

dava smysl celé tfidé

Zapojeni treti strany upeviiuje pravidla a bezpe€i — ale musi byt citlivé komunikovano, aby bylo
vnimano jako pomoc, ne jako trest za kazdou cenu.



SLOVO ZAVEREM

Reakce na predsudecné &i nenavistné vyroky ve Skole neni jednoducha. Kazda situace vyzaduje
citlivé rozhodnuti podle kontextu, bezpeci a moznosti ucitele ¢i ucitelky. Dilezité je vSak jedno,
neignorovat podobné projevy a podporovat prostfedi, kde se vSichni mohou citit respektované a
bezpecné. Zaroven je dllezitd potfeba hlidat si své hranice a psychické zdravi a nevycitat si,
pokud nezareagujete ve slozité situaci idealné. Neni to jednoduché, ale da se to naucit.

Skola mé zé&sadni roli ve formovani hodnot mladych lidi. Kazdy krok sm&rem k empatii,
porozuméni a respektu posiluje zdravé klima tfidy i celé komunity. | malé reakce mohou mit
velky dopad.

Vyzva k akci
e Budme vzorem v komunikaci bez predsudki
Podporujme dialog a kritické mysleni
Vénujme se prevenci i dfive, nez vznikne problém
Vyuzivejme spolupraci s metodiky prevence a odborniky z neziskovych organizaci
Mysleme i na svoje bezpedi

Dékujeme, ze prispivate k bezpe¢nému a respektujicimu prostredi pro vSechny zaky a zakyné!



